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REGOLAMENTO  
PER L’ACCESSO AL SERVIZIO DI 

TRASPORTO SOCIALE  
 

(Approvato con deliberazione di C.C. n. 53 del 22.12.2014). 
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Art. 1 - Oggetto 
  
Il presente regolamento disciplina, all’interno di un sistema integrato di interventi e servizi sociali 
di competenza dei comuni associati, facenti parte della Conferenza dei Sindaci – Articolazione 
zonale della Valdera della USL 5, il servizio di trasporto sociale per i cittadini portatori di difficoltà 
fisica e/o disagio sociale, non aventi altre alternative familiari o di servizi pubblici per la mobilità.  
  
Art. 2 - Finalità 
  

Il servizio di trasporto sociale gratuito è finalizzato ad assicurare il trasferimento da un 
luogo ad un altro per soddisfare esigenze di carattere sanitario, terapeutico, riabilitative e sociali di 
anziani, disabili, minori e cittadini che si trovino in situazioni di bisogno. 
  
Art. 3 – Destinatari e requisiti d’ammissione 
  

Possono beneficiare del servizio di trasporto sociale i cittadini residenti nel Comune di 
Capannoli che ne facciano richiesta trovandosi in una delle condizioni sotto elencate in ordine di 
priorità : 

1. disabili fisici o psichici; 
 

2. cittadini invalidi civili al 100% e invalidi di guerra privi di patente di guida e di mezzo 
proprio, non aventi altre alternative familiari o di servizi pubblici per la mobilità;  

 
3. minori e adulti seguiti dai Servizi Sociali; 

 
4. anziani ultraottantenni che vivono soli o con il solo coniuge anziano, non aventi altre 

alternative familiari o di servizi pubblici per la mobilità;   
 
5. persone con difficoltà motoria, anche temporanea, a seguito di presentazione  di idonea 

certificazione medica , non aventi altre alternative familiari ; 
 

6. anziani ( con età compresa tra 65 e 80 anni) che vivono da soli o con il solo coniuge 
anziano, privi di patente di guida e di mezzo proprio , non aventi altre alternative 
familiari o di servizi pubblici per la mobilità;  

 
7. anziani o loro coniugi con esperienza di volontariato attivo alle spalle non inferiore a 

due anni continuativi    
 
Relativamente alle condizioni di cui ai punti 2 ,5 ,6, , ulteriore requisito per poter usufruire 

del servizio di trasporto sociale è il possesso dell’attestazione di un ISEE non superiore a €    
12.000,00. 
 

I cittadini ultrasessantacinquenni e gli invalidi civili al 100% che non rientrano  nelle 
suddette categorie potranno usufruire dei servizi di trasporto sociale solo in caso di trasporto 
collettivo già organizzato per cittadini aventi diritto.  

Per servizio di trasporto sociale si intende il trasporto singolo o collettivo in andata e ritorno 
dalla propria abitazione (o da un luogo convenuto) a centri o luoghi di socializzazione, scuole, 
laboratori per inserimenti socio-terapeutici, visite mediche e trattamenti terapeutici  riabilitativi, 
attività educative extrascolastiche, iniziative promosse dal Comune o da altri enti pubblici, ASL e 
uffici per disbrigo pratiche amministrative. 
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Sono esclusi tutti i servizi di trasporto sanitario a favore di non deambulanti (in carrozzina, o 
barellati) o altri soggetti   che, dietro presentazione di richiesta medica, siano rimborsabili da parte 
della ASL.  

Potranno essere ammessi sull’automezzo in qualità di accompagnatori anche i familiari,  
quando la gravità della menomazione del  soggetto lo renda necessario.  
 
Art. 4 - Modalità di accesso 
  
             Per ottenere il servizio di trasporto sociale l’interessato, in possesso dei requisiti previsti 
dall’art.3, inoltra la richiesta presso l’Ufficio di Segreteria del Comune o presso  
FARMAVALDERA SRL, autocertificando i dati personali su apposito modulo, la situazione 
patrimoniale e reddituale del nucleo familiare ove richiesta e l’eventuale invalidità. Per le categorie 
di cui ai punti 1 e 3 la richiesta potrà essere presentata anche dai servizi sociali. 

Il servizio potrà essere garantito solo se la richiesta verrà inoltrata con almeno 72 ore di 
preavviso e compatibilmente con la disponibilità di volontari e mezzi. 
  
  
Art. 5 – Gestione del servizio 
  

Ai sensi del contratto di servizio vigente ,il servizio di trasporto sociale sarà svolto a cura 
della società Farmavaldera avvalendosi dell’opera dei soci delle associazioni di volontariato 
presenti sul territorio.  

I servizi verranno organizzati privilegiando i trasporti collettivi e tendendo alla massima 
razionalizzazione dei costi e dei tempi impiegati, limitando il servizio entro l’ambito del territorio 
della ASL n° 5.  Richieste di trasporto sociale oltre il  territorio della ASL presentate dai servizi 
sociali verranno accolte se  ritenute praticabili da Farmavaldera sotto il profilo organizzativo.  

Il costo  complessivo del servizio sostenuto da Farmavaldera non potrà superare il budget 
annualmente prefissato dal Consiglio di Amministrazione nell’apposito capitolo del bilancio di 
previsione. 

 
  
Art. 6 – Modalità d’erogazione 
  

La direzione dell’Azienda, verificata la completezza e valutata l’ammissibilità della 
domanda, procede all’erogazione del servizio tramite i mezzi a sua disposizione. 
 
  
Art.7 - Monitoraggio e flussi informativi  
  

Sono previsti dei momenti di verifica e monitoraggio da parte del  Comune di Capannoli 
relativamente ai profili qualitativi  e quantitativi degli interventi attivati.   
  
 
 
  
  


